Turek, dnia 10 czerwca 2020 roku

SREM.0003.12,2020
Pan
Dariusz Jasak

Radny Rady Miejskiej Turku

W odpowiedzi na zapytania zlozone 27 maja 2020 roku informuje, iz w trosce o zdrowie
mieszkaneéw Turku w zwigzku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2 i wywolanej
nim choroby zakaznej, funkcjonowanie Urzgdu Miejskiego w Turku zostato dostosowane
do aktualnej sytuacji epidemicznej i objgte specjalnymi procedurami bezpicczenstwa
zapewniajgcymi realizacje wszystkich zadan i pomoc obywatelom przez caly okres trwania

epidemii w naszym kraju.

Troszczac sig o bezpieczenstwo mieszkancow, w zwigzku z pandemia koronawirusa, od dnia
3 czerwea 2020 roku funkcjonowanie naszego Urzgdu zostalo dostosowane do aktualnej
sytuacji epidemicznej w regionie oraz potrzeb mieszkancow.
W dalszym ciggu rekomendowane jest zalatwianie spraw przez mieszkancéw z ograniczeniem
kontaktéw bezposrednich, poprzez kontakt telefoniczny, mailowy lub za posrednictwem

platformy ePUAP,

W przypadku koniecznodci ztozenia wizyty w Urzgdzie Miejskim w Turku, nalezy udad sie
do:

a) Biura Obslugi Klienta na parterze budynku przy ul. Kaliskiej 59,

b) punktu obslugi w Urzgdzie Stanu Cywilnego przy ul. Szkolnej 4,

c) punktu obstugi w Wydziale Swiadezen Rodzinnych przy ul. Browarnej 11,
Obstuga bezposrednia z zakresu Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
oraz Karty Mieszkafica odbywa si¢ od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do 13.00
(przerwa techniczna w godz, od 11.00 do 11.20) w pokoju nr 1 na parterze budynku
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przy ul. Kaliskiej 59. Ponadto kasa urzgdu dostepna jest dla klientéw codziennie
od poniedzialku do pigtku w godzinach od 8.00 do 13.00 (przerwa techniczna w godz. od 11.00
do  11.20). Wskazane jest dokonywanie wplat przelewami elektronicznymi

lub za podrednictwem placéwek bankowych.

Wszystkie osoby (w tym réwniez osoby petnigee funkcje radnego), ktére osobiscie zatatwiaja
sprawy w Urzgdzie obowigzuje rezim sanitarny wynikajgey z przepiséw prawa tj.
obowigzkowe jest zachowanie dystansu, ograniczenie liczby interesantéw przebywajacych,
w tym samym czasie w jednym pomieszczeniu do 1 osoby, noszenie maseczek oraz dezynfekeja
rgk. Ograniczenia mozliwo$¢ poruszania si¢ po siedzibie Urzgdu Miejskiego w Turku shiza
zdrowiu i bezpieczetstwu naszych klientdw oraz pracownikéw, jednoczeénie nigdy nie

blokowaly dostgpnosci obywateli do ustug $wiadczonych przez nasz Urzad.

»Harmonogram znoszenia obostrzen” w Urzedzie nie jest mozliwy do przedstawienia
z uwagi na brak ,harmonogramu” przebiegn rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2
1 wywolanej nim choroby zakaZnej na $wiecie, w Polsce jak i w naszym miescie ponadto brak
sharmonogramu” zmian przepisdw prawa ustanawiajacych ograniczenia, nakazy i zakazy
w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii w naszym kraju i regionie. Po ostatnich dziennych
rekordach w liczbie zakazonych, Minister Zdrowia Lukasz Szumowski zakomunikowal,

ze rzadzacy rozwazajg powrdt do obostrzen epidemiologicznych.

Z uwagi na specyfike pracy Panstwa Radnych w aktualnej sytuacji epidemicznej,
usprawniajgca obsluge pojemno$¢ skizynek poczty elektronicznej zostala podwojona do

wartosei 1000 MB, juz w dniu 25 maja 2020 roku,

Do wiadomoéci:

Przewodniczaca Rady Miejskiej Turku
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